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Damit aus Strategien Handeln wird 

Verkaufen ist Emotionsmangement • Seite 3

Have Lunch or be lunch

Treffen zwei Menschen (Verkäufer und Käufer) aufeinander, entscheidet unser limbisches System ohne unser 
Zutun und in Bruchteilen von Sekunden: Freund oder Feind. 

Mal angenommen, unser limbisches System votiert für Feind, dann kennt unser Körper -wie auch der eines Tieres 
- nur noch drei mögliche Reaktionen: 

• draufhauen, 

• abhauen, 

• tot stellen. 


