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Das 3-Phasen-Modell nach Lewin
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Das Phasen-Modell der Veranderung nach
Schmidt-Tanger

Wahrgenommene eigene Kompetenz

0 Schock/Uberraschung

e Verneinung

9 e Rationale Einsicht

e 9 Emotionale Akzeptanz

o e Ausprobieren

e 6 Erkenntnis/
Integration

Zeit
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Veranderungszyklus nach Dyer

Symbole und Riten verlieren
an Glaubwiurdigkeit und
werden Kritisiert.
Verunsicherung tritt ein.

Die neue Kultur entfaltet sich.
Sie schafft neue Symbole
und Verhaltensweisen.

Zunehmend treten
Schattenkulturen hervor oder
eine neue Fihrungsmannschaft
versucht, eine veranderte
Orientierung aufzubauen.

Wenn die neue Orientierung
hilft, die Krise zu meistern,
wird die damit einhergehende
Kultur akzeptiert.

Dadurch geraten die alte und die
neue Kultur in Konflikt.
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Die Lernende Organisation und

das Lernende Netzwerk

Lernende Organisation

Mentale » Gemeinsame

Modelle Visionen
Teamlernen

Personal «
Mastery

e Die 5 Disziplinen nach Senge

e Proaktives Gestalten der Umwelt

Lernendes Netzwerk

(Community-Konzept)

» Kooperierende Organisationen mit gemeinsamer

Vision

e Proaktives Gestalten der Umwelt
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Die typischen Akteursgruppen bei einem
Veranderungsprozess nach der Diffusionstheorie

Innovatoren Frihe Frihe Spate ENacthgIer
(2,5%) . Adopter : Mehrheit | Mehrheit @ (16%)
1 (13,5%) (34%) | (34%)

A
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Phasenmodell der Strategieverwirklichung

Selbst-
verstandlichkel
erzielen
Handeln
intensivieren
Bewegung
Alte erzeugen

Welt Orientierung
schaffen

chungsmanage
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